
MARK3 | GEN CLOUD SERVICE STANDARD PLAN

01

月額基本料金（1サイト） 20,000円

 7SERVICE/APPS PRODUCTS TRADING WEAR KITCHEN SERVICE PROJECT FACTORY

 1user
 月額料金

 4,300円 3,500円 3,800円 3,800円 3,200円 3,800円 3,800円

 見積管理 ● ● ● ● ★ ● ★

 販売管理 ● ● ● ● ● ● ★

 在庫管理 ● ● ● ● ★ ★ ●

 購買管理 ● ● ● ● ● ● ●

 レポート ● ● ● ● ● ● ●

 クリエイター ● ● ● ● ● ● ●

 LIVE ● ● ● ● ● ● ●

 トークボード ● ● ● ● ● ● ●

 ロケーション ● ● ● ★ ー ★ ●

 諸掛按分 ● ● ● ★ ー ★ ★

 マルチ通貨 ● ● ● ★ ★ ★ ★

 ワークフロー ● ★ ★ ★ ★ ★ ★

 メール配信 ★ ★ ★ ★ ★ ★ ★

 生産（内製）管理 ● ー ★ ★ ー ● ●

 外製管理 ● ー ★ ★ ー ● ●

 MRP（所要量計算） ★ ★ ★ ★ ー ★ ●

 製番（原価）管理 ★ ー ー ー ー ● ●

 プロジェクト管理 ★ ー ー ー ー ● ●

 EDI ★ ★ ★ ★ ★ ★ ★

 LOT ★ ★ ★ ● ー ★ ★

 SKU ★ ー ● ー ー ー ★

 SHOP※ ★ ー ★ ★ ー ー ー

 サブスク管理 ★ ★ ★ ★ ● ● ★

●：標準機能　★★：オプションで追加可能な機能　ー：設定がありません
各APPSに含まれる個別の機能詳細については別紙「GEN CLOUD 7 SERVICE 機能一覧」を参照してください。
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BASIC OPTION
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見積管理

10,000円 20,000円 20,000円 10,000円 10,000円 5,000円

5,000円 5,000円 5,000円

10,000円 30,000円 5,000円

5,000円 20,000円 20,000円

販売管理 在庫管理 LOT ロケーション 諸掛按分

マルチ通貨 ワークフロー メール配信 SKU 生産（内製）管理 外製管理

製番（原価）管理 MRP（所要量計算） サブスク管理

10,000円

プロジェクト管理

1サイト月額料金

ADVANCE OPTION

EDI

10,000円／50user 2,000円／1user 2,000円／1user 1,000円／1user 500円／1user 500円／1user

SHOP +ONE トークボード+閲覧user 製造実績登録user 棚卸登録user

1サイト月額料金

SHOPは「売上登録」画面+閲覧権限+トークボード+スケジュールが利用できるアカウントです。
＋ONEは１画面の登録権限+閲覧権限+トークボード+スケジュールが利用できるアカウントです。

ENTERPRISE OPTION

IPアドレス制御

8,000円 10,000円 10,000円（100GB） 5,000円（500MB） 10,000円（100日毎） 15,000円

API(S3) ファイル用ストレージ追加 データ用ストレージ追加 MRP算定期間延長 テストサーバー

1サイト月額料金

ONLINE SUPPORT

スタンダードサポート

GEN CLOUD SERVISE 月額料金の10%
チャット・メール・WEB通話による基本操作サポート／GENKnowledge利用

バージョンアップ適用

テクニカルサポート

案件単位でGEN-COINが必要（10分1～5COIN）

1サイト月額料金

HYPER BOOST

フォームクリエイターによるハイパーブースト

2,500円

1フォーム追加月額料金

API(S3)は、別途AmazonS3の契約が必要となります。　MRPの算定期間延長は事前に審査が必要です。
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START-UP SUPPORT PACK

パック名

DIY

プロフェッショナル

ライト

スタンダード
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スタートアップ・サポートパック内容

300～500コイン

個別見積り個別見積り（ご利用対象：10user以上）

750～1200コイン

950～2000コイン

GEN-COIN

マスタ整備支援／オンラインテクニカルサポート１年付（ご利用対象：1-5user。
6user以上の場合は1userにつき50コイン追加。課金開始日から1年間有効）

コンサルティング２時間／マスタ整備支援（構成表は対象外）／ブースト支援（帳票作
成支援２枚／CSVフォーマット作成支援２／リアルタイム数式支援３）／GEN 
Service School ２回／オンラインテクニカルサポート1年付（ご利用対象：1-5user）

コンサルティング８時間／マスタ整備支援／ブースト支援（帳票作成支援４枚／CSV
フォーマット作成支援４／リアルタイム数式支援5）／ハイパーブースト支援（アプリ作
成）／GEN Service School 4回／オンラインテクニカルサポート１年付（ご利用対
象：1-10user）

GEN-SCHOOL

スクール名

GEN
Service School

GEN
Onsite Service

School

GEN
Builder School

スタートアップ・サポートパック内容

120コイン

150コイン

150コイン

GEN-COIN

GEN-SQARE渋谷またはオンライン（Zoom）で行うユーザー向けトレーニング。GEN
の操作からワークスタイルの構築までを学習。（４時間。２時間2回実施も可）

オンサイトで行うユーザー向けトレーニング。GENの操作からワークスタイルの構築ま
でを学習。（４時間・出張交通費別途）

GEN-SQARE渋谷またはオンライン（Zoom）で行うユーザーIT部門向けビルダース
クール。GENのクリエイター機能を用いた、ブーストやハイパーブーストの方法と自社
ワークスタイルへの適用を学習。（４時間）

TECHNICAL SUPPORT

サポート名

オンラインテクニカル
サポート１年分

マスタ整備支援

スタートアップ・サポートパック内容

200コイン

１時間 30コイン

GEN-COIN

マスタ整備支援を除くテクニカルなサポートをオンライン上で１年間フリーで利用でき
るプラン。1-5userが対象。6user以上の場合は1userにつき100コイン追加。課金
開始日から１年間有効。

GENフォーマットへのマッピングやGENへの登録を支援。現行システムからの移行支
援が対象。オンラインで行います。

ブースト支援 １時間 30コイン
フィールドクリエイターを使ったフィールド作成支援。レポートクリエイターを使った帳
票作成支援。CSVインターフェイスの設定支援が対象。オンラインで行います。

ハイパーブースト支援 １時間 40コイン
フォームクリエイターを使った画面やアプリケーションの作成支援。通常GEN School
で行いますのが、オンラインで行う事もでいます。

コンサルティング １時間 30コインワークスタイル改善やGEN運用相談などをオンサイトで行います。
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